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APRESENTACAO

Considerando a legislagdo vigente na data de publicagdo deste relatério, os termos
previstos no Manual do Prdé-Gestdao RPPS e as atribuicdes do Controle Interno deste
Instituto, este relatdrio apresenta o acompanhamento das atividades a partir de 2024
através de Relatdrios Trimestrais e se refere as atividades realizadas no periodo de abril a
junho de 2024.

Optamos por elencar as atividades realizadas neste trimestre de acordo com as
seguintes areas: Diretoria Administrativa e Financeira, Geréncia Executiva Administrativa,
Geréncia de Tecnologia da Informacdo, Diretoria de Previdéncia Social, Geréncia
Executiva de Previdéncia, Coordenacdo da Folha de Pagamento, COMPREV e
Controladoria.

OBJETIVO

Orientar a gestdao do IPMT e contribuir para a condu¢dao do gerenciamento das
atividades desenvolvidas, na perspectiva dos Principios Constitucionais, quais sejam,
eficiéncia, legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade e publicidade.

METODOLOGIA

Para elaboragdo deste relatério foi encaminhado um memorando via SEI (processo
n2 00041.002323/2024-65) pelo setor CONTROLADORIA-IPMT, formalizando a solicita¢do
dos dados necessdrios a sua elaboracdo para os seguintes setores: DAF-IPMT (Diretoria
Administrativa e Financeira); GE-ADMIN-IPMT (Geréncia Executiva Administrativa); GE-
PREVIDENCIA-IPMT (Geréncia Executiva de Previdéncia do IPMT); COMPREV-IPMT; GTI-
IPMT (Geréncia de Tecnologia da Informacao do IPMT).

Foram solicitadas as informacdes referentes ao desempenho de suas areas no 22
trimestre de 2024, sugerindo a utilizacdo do mesmo formato do roteiro utilizado no
Relatoério do 1° Trimestre de 2024. Também foi mantido contato com os gestores e outros
colaboradores para esclarecimento de alguns dados fornecidos nos relatorios parciais.
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RESULTADOS OBTIDOS

DIRETORIA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

e Aplicagcdes Financeiras

Quadro 1: Saldo de Aplica¢des Financeiras do IPMT em 2024
Descrigao Valor (R$)
Aplicado R$ 469.500.969,05
Rendimentos R$ 16.717.589,79
Porcentagem de Rendimentos (Acumulado) 3,56%

Saldo Bruto Acumulado:

R$ 448.267.089,00

Execucéo

Orcamentaria

Fonte: Gestdo de Investimentos 07/2024

Os quadros abaixo mostram o desempenho dos indicadores financeiros do IPMT
referente aos dois fundos, quais sejam o Fundo Financeiro de Previdéncia — FFP e o Fundo
Financeiro da Assisténcia a Saude — FAS no 22 trimestre de 2024.

=  Receita

Quadro 2: Execu¢ao Or¢camentaria da Receita do FFP
FFP - Receita 2024 (2° trimestre)
Descricao

Valor

Receita Orcada

R$ 565.717.000,00

Receita Arrecadada no Ano R$ 220.226.656,38
Execug¢do Orgamentdria (%): 38,93
Arrecadacgéo \ Abril Maio Junho
Patronal RS$ 6.258.853,08 RS 7.452.676,67 RS 6.533.248,56

Servidor Ativo

RS 10.366.191,69

RS 11.290.205,48

RS 11.154.567,86

Servidor Inativo

RS 3.042.566,20

RS 3.603.080,83

RS 3.409.893,22

Pensionistas

RS 280.206,61

RS 294.672,99

RS 285.894,44

Rendimentos

RS 2.749.217,91

RS 3.622.998,65

RS 2.433.993,22

Parcelamento

RS 8.402.131,03

RS 4.256.366,79

RS 4.300.020,79

Aluguéis

RS 28.763,66

RS 5.274,92

RS 6.037,61

Outras Receitas

RS 206.313,39

RS 1.009.803,79

RS 431.707,35

COMPREV

RS 1.707.600,80

RS 336.467,48

RS 1.655.413,69

Servigcos Adm.

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

Total RS 33.041.844,37 RS 31.871.547,60 RS 30.210.776,74
Fonte: Balancete Mensal da Receita em 07/2024 - ADO e-Governe
.
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Quadro 3: Execu¢ao Or¢camentaria da Receita do FAS

FAS - Receita 2024 (2° trimestre)

Descrigao Valor
Receita Orgada (Anual) R$ 70.100.000,00
Receita Arrecadada no Ano R$ 36.142.786,19
Execugdao Orgamentdria (%): 51,56
Arrecadacao \ Abril Maio \ Junho
Assisténcia a Saude R$ 2.519.171,70 R$ 2.763.469,83 R$ 2.721.185,79
Fator Moderador R$ 427.070,33 R$ 334.327,75 R$ 373.471,64
PLANTE R$ 2.597.923,74 | R$ 2.591.493,52 R$ 2.593.683,00
Outras Receitas R$ 38.240,51 R$ 40.494,03 R$ 41.949,88
Total R$ 5.582.406,28 R$ 5.729.785,13 R$ 5.730.290,31

Fonte: Balancete Mensal da Receita em 07/2024 - ADO e-Governe

=  Despesa

Quadro 4: Execu¢ao Or¢camentaria da Despesa do FFP em 2024

FFP - Despesa 2024 (2° trimestre)

Descrigao Valor
Empenho do Ano R$ 250.345.343,11
Saldo de Reservas R$ 53.504,56
Devolvido R$ 835,57
Total de Reservas R$ 250.398.847,67
Orgado Inicial R$ 574.817.000,00
Orcado Atual R$ 574.817.000,00
Saldo Orcado Disponivel R$ 324.418.152,33
Pago no Ano R$ 224.058.448,75
Execucao Orgamentdria (%): 38,98
Referéncia Abril Maio Junho
Encargos com Segurados | R$ 33.369.907,11 | R$ 32.890.861,75 | R$ 32.684.753,23
%”ecrf‘éggzri‘;? R$ 4.103.051,54 | R$4.086.914,18 | R$ 4.246.260,17
Taxa de Administracéo R$ 1.590.176,96 R$ 1.590.176,96 R$ 1.590.176,96
Despesas Administrativas | R$ 1.200.732,05 R$ 1.132.034,64 R$ 1.380.737,29
Total RS 40.263.867,66 RS 39.699.987,53 RS 39.901.927,65

Fonte: Acompanhamento da Execuc¢ao Orgamentaria - ADO e-Governe
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Quadro 5: Execu¢ao Or¢camentaria da Despesa do FAS em 2024

FAS - Despesa 2024 (2° trimestre)

Descrigao Valor
Empenho no Ano R$ 36.605.345,25
Saldo de Reservas R$ 0,00
Devolvido R$ 0,00

Total de Reservas

R$ 36.605.345,25

Orcado Inicial

R$ 74.100.000,00

Orcgado Atual R$ 74.100.000,00
Saldo Orgado Disponivel R$ 37.494.654,75
Pago no ano R$ 32.656.969,06
Execugao Orgamentdria (%): 44,07
Referéncia \ Abril Maio Junho
Adm'”'égg‘?ao do R$ 492.549,99 R$ 490.662,86 R$ 525.190,56
PLANTE R$ 3.904.599,49 R$ 3.582.431,27 R$ 4.384.418,63
IPMT Praia R$ 3.125,00 R$ 0,00 R$ 0,00
IPMT Saude R$ 2.466.524,81 R$ 56.694,17 R$ 2.182.484,91
Total RS 6.866.799,29 RS 4.129.788,30 RS 7.092.094,10

Fonte: Acompanhamento da Execug¢do Orgamentaria - ADO e-Governe

De abril a junho de 2024 o FFP do IPMT arrecadou um total de RS 95.124.168,71
enquanto as despesas atingiram um total de RS 119.865.782,84. Ja o FAS arrecadou RS
17.042.481,72 no mesmo periodo enquanto as despesas somaram um total de RS

18.088.681,69.

GERENCIA EXECUTIVA ADMINISTRATIVA

A lista abaixo detalha os tipos e as quantidades de processos que tramitaram na
Geréncia Executiva Administrativa no periodo de abril a junho de 2024.

Lista 1: Processos com Tramita¢do no 2° Trimestre de 2024

Tipo Quantidade

Adeséo a Ata de Registro de Preco 3

ARSETE: SolicitagBes Diversas 1

Autorizacao 2

Comunicados 2

Designacdo 1

Disposicao de funcionarios 2

Gestdo de TI: Demandas de Solugdes de TI 1

Encaminhamento de documentos 1

Expedientes administrativos 35

Informacfes 5

.
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IPMT: Pagamento Convénio 1
IPMT: Pagamento Credenciado 11
IPMT: Recurso de Glosa 1
IPMT: Solicitacdo de Pagamento 153
IPMT: SolicitacBes Diversas 15
Licitacdo 1
Monitoramento Funcional do Servidor 2
Nomeac¢&o/Exoneracdo de Cargo em Comissao 3
Notificacdo 1
Pagamento 7
Projeto/Proposta 1
Prorrogacéo de Contrato 1
Relatério 3
Requerimento 6
Requisi¢éo de Suprimento de Fundos 1
SEI - Solicitacdo de Cadastro de Usuério Interno 3
SEMA: Solicitagbes Diversas 3
Solicitagéo 117
Solicitacdo de Alteracdo de Férias 1
Solicitagdo de Compras 12
Solicitagdo de Férias Fracionadas 1
Solicitagéo de Servigos 3
Solicitagdo de Vale-Transporte 5
Solicitagbes Diversas 5
Total: 410

Fonte: Geréncia Administrativa em 07/2024

O quadro abaixo consolida os tipos de documentos gerados pela geréncia no 29
trimestre de 2024.

Quadro 6: Documentos Gerados no 2° Trimestre de 2024

Quantidade Somatorio
Abril Maio Junho Quar?t?jades
Atesto 28 21 29 78
Atesto de Nota 1 1 2
Despacho 7 11 20 38
Documento de Formalizacdo de Demanda — 1 1 5
DFD
Errata 1 1
Estudo Técnico 1 1
Informativo 1 5 7
Justificativa 1
Justificativa da Necessidade da Contratacdo 1 1
Manifestacdo 5 1 6
Mapa de Gerenciamento de Riscos 7 2 9
Memorando 1 1
.
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Minuta 1 1
Oficio Gabinete IPMT 1 2 5
Ordem de Fornecimento 1 1
Ordem de Servico 1
Recibo Eletrénico de Protocolo 1 1 2
Solicitacéo 43 10 27 80
Termo de Encerrarpe_nto de Processo 8 1 1 10
Eletrénico
Total: 102 53 92 247

Fonte: Geréncia Administrativa em 07/2024

A produgao de documentos externos pela Geréncia Executiva Administrativa no
periodo de abril a maio de 2024 consta no quadro a seguir:

Quadro 7: Documentos Externos no 2° Trimestre de 2024

Quantidade Somatorio das
Abril  Maio Junho Quantidades
Anexo 2 2 1 5
Apostilamento 1 1
Autorizacéo 1 2 3
Certidéo 1 3 4
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas 1 1
Certidbes Negativas 9 9
Certificado Regularidade do FGTS - CRF 1 1
Contrato 5 5 14
Declaragdo 1 1
Decreto 1 3 5
Diério Oficial 1 1 3
Email 1 2
Estatuto 1 1
Fatura 3 3
Frequéncia 1 1 1 3
Lista de Ocupantes 11 11
Nota de Empenho 1 2 1 4
Nota Fiscal 2 1 4
Oficio 2 5 3 10
Ordem de Fornecimento 1 1
Portaria 2
Publicacdo do DOM 1 1 1 3
Requerimento 1 1
Requisicdo de Compra 1 1
Termo Aditivo 1 2 3
Termo de Ciéncia e Responsabilidade 1 1
Total: 46 31 20 97
Fonte: Geréncia Administrativa em 07/2024
.
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GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Este relatdrio apresenta um resumo das atividades e conquistas da geréncia
durante o primeiro segundo trimestre de 2024. Destacando os principais projetos, metas
alcancadas e desafios enfrentados.

e Servigos Executados

= |nstalacdo e configuracdo de trinta e um computadores, entre novos e
remanejados;

= Projetado e configurado sistema para coleta dos dados, através de consultas
SQL, dos dados para geracdo do arquivo XML de envio das informacdes do
IPMT para o CNIS;

= Gerac¢do da Arrecadacdo das folhas da Prefeitura para Geragdo das Guias de
Arrecadacao;

= Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo PDTIC 2024-2026
(Conclusdo e Aprovacgao);

= Elaboracdo e Apresentacao da Politica de Seguranca - Versao 2.0 para o Pro-
Gestao;

= Elaboracdo e Apresentacdio do Manual de Plano de Contingéncias das
Informacgdes — Pré-Gestao;

= Geragdo de arquivos para importacdo dos descontos do Plante, Fator
Moderador para as folhas de pagamento;

= Geracdo dos retornos dos descontos Plante, Fator Moderador, Assisténcia a
Saude para devolucdo aos Sistemas Gerenciais;

= Elaboracdo da Prova de Vida junto ao CADPREV com todos os servidores das
folhas de pagamento do IPMT (Aposentados e Pensionistas) referente ao
pagamento de maio de 2024;

= Elabora¢dao da Prova de Vida junto ao CADPREV com todos os servidores das
folhas de pagamento do IPMT (Aposentados e Pensionistas) referente ao
pagamento de junho de 2024,

= Ajustes no sistema web: Continuamos aprimorando o sistema para emissdo da
Certiddo de Tempo de Contribuicdo (CTC) até a conclusdo do servico;

= Exportacdo para o CNIS: Iniciamos a geracdo mensal de arquivos de exportacao
para o Cadastro Nacional de Informacdes Sociais na DATAPREV, com dados
desde janeiro de 2019 até dezembro de 2021;

=  Pesquisa em Inteligéncia Artificial: Estamos investigando a implementacao e
uso de Inteligéncia Artificial com os dados do IPMT;

= Atendimento de solicitagdes de manutencdo corretiva pelos usuarios da rede
de computadores do IPMT;

= |mplantacdo do programa de chamada de senhas para utilizacdo no setor de
pericia médica;

.
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= Envio das informagdes para o Cadastro Nacional de Informagdes Sociais na
DATAPREV, com dados desde janeiro de 2019 até novembro de 2019;

= Atendimento de solicitagdes de manutencgdo corretiva pelos usuarios da rede
de computadores do IPMT;

= Transmissdao da Audiéncia Publica para prestacdo de contas do IPMT via
YouTube;

= Manutencdo da rede UNIFI;

= |nstalacdo e remanejamento de computadores;

= Ampliagao da rede Wi-Fi com instalagdo de roteador Wi-Fi no auditério do
IPMT;

= Atendimento de solicitagdes de manutenc¢do corretiva pelos usudrios da rede
de computadores do IPMT;

= Término da montagem dos novos computadores para seus respectivos
servidores;

= ManutencOes corretivas e preventivas nos computadores antigos além de
trocas;

= Instalacdo e configuracao de oito impressoras novas em rede;

= Treinamento sobre seguranca de tecnologia da informacao;

= Treinamento sobre licitacdo e compras no setor publico;

= Suporte ao acesso remoto para servidores trabalhando em home-office.

OUVIDORIA

Neste tépico iremos abordar a as atividades da Ouvidoria do IPMT no 2° trimestre
de 2024 com base no Relatério de Gestdao da Ouvidoria. Temos aqui como objetivo dar
transparéncia as a¢Oes da Ouvidoria e apresentar os principais resultados das demandas
registradas pela populacdo. Este documento atende as diretrizes estabelecidas na Lei
Federal n? 13.460/2017, regulamentada por meio dos Decretos n? 070/2021 e 063/2018.

O presente relatério mostrard as diferentes formas de manifestacdo dos usuarios
referentes aos servicos prestados pelo Instituto de Previdéncia dos Servidores Municipais
de Teresina no periodo mencionado. Neste periodo foram registrados um total de 198
(cento e noventa e oito) manifestacoes através dos canais de contato da ouvidoria do
IPMT, sendo elas categorizadas em solicitacdo de informacdes, reclamacées, elogios,
denuncias e outros. Os quadros e graficos abaixo irdo detalhar os principais canais de
registro e quantidades, a classificacdo das manifestacGes e o tempo de resolucdo.

Quadro 8: Principais Canais de Registro e Quantidades

Tipo de Registro Abril Maio Junho
E-mail 4 3 5
Midias Sociais (Instagram) 11 4 0
Presencial 4 4 11
Telefone 16 2 20
o~
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WhatsApp 19 27 68

Total: 54 40 104
Fonte: Relatério de Gestdo da Ouvidoria em 06/2024

Canais de Registro

E-mail
6% Midias Sociais
% = E-mail: 12
Presencial = Midias Sociais: 15
10%

= Presencial: 19
= Telefone: 38
= WhatsApp: 114

WhatsApp Telefone

58% 19%

Quadro 9. Classificagdo das Manifestagoes

SEEITE I Reclamacdo  Elogio  Denlncia  Outros
__Informagdo " I I

Abril 22 2 4 5 16
Maio 19 3 2 4 12
Junho 38 48 3 7 13
Total: 79 53 9 16 41

Fonte: Relatério de Gestdo da Ouvidoria em 06/2024

outros Classificagdao das Reclamagées

21%

Sistema de
Informacgéo
40%

= Sistema de Informacé&o: 79

= Reclamagéo: 53
Denuncia

8% = Elogio: 9

= Denlincia: 16

Elogio

4%
= Qutros: 41
Reclamagéao
27%
Quadro 10. Tempo de Resolugao
WIES Imediato Até 7 dias Apds 7 dias
Abril 22 2 4
Maio 19 3 2
.
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Junho 38 48 3

Total: 79 53 9
Fonte: Relatério de Gestdo da Ouvidoria em 06/2024

. : Tempo de Resolugdo
Apoés 7 dias

6%
= |[mediato: 79
= Até 7 dias: 53

Até 7 dias
38%

= Apos 7 dias: 9

Imediato
56%

DIRETORIA DE PREVIDENCIA SOCIAL

GERENCIA EXECUTIVA DE PREVIDENCIA

O IPMT possui atualmente um total de 6.606 beneficiarios - incluindo aposentados
e pensionistas - em sua folha de pagamento, no segundo trimestre de 2024 foi pago ao
todo RS 72.261.825,67 em beneficios. Neste periodo também foi contabilizado 61
(sessenta e um) finalizacdo de vinculo por ébito, sendo 5 (cinco) em abril, 44 (quarenta e
guatro) em maio e 12 (doze) em junho.

Os quadros abaixo mostram o comportamento dos beneficios previdenciarios
concedidos pelo IPMT no 22 Trimestre de 2024, especificando os tipos de beneficios e
seus quantitativos.

Quadro 11. Quantitativo de beneficios concedidos

Més

Tipo de concesséo de beneficio : : Total
Abril Maio Junho

Aposentadoria por tempo de contribui¢do 17 18 21 56
Aposentadoria por idade - 1 1 2
Aposentadoria compulsoria 2 4 - 6
Aposentadoria por invalidez - 1 - 1
Pensé&o por morte 17 7 9 33
Total de beneficios concedidos: 36 31 31 98

Fonte: Geréncia de Previdéncia em 07/2024

Quadro 12. Total de beneficiarios

Més Aposentados Pensionistas Total
Abril 5.182 1.414 6.596
Maio 5.201 1.420 6.621

.
2 g
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5.192 | 1.414 | 6.606 |
Fonte: Coordenacéo de Pagamento e Beneficios em 07/2024

Junho |

Quadro 13. Valores da Folha de Pagamento

Més \ Valor \ Processo SEI
Abril R$ 24.643.710,16 00041.003033/2024-04
Maio R$ 23.746.734,63 00041.003768/2024-44
Junho R$ 23.871.380,88 00041.004766/2024-64
Fonte: Geréncia de Previdéncia em 07/2024
Finalizagao de vinculo por 6bito no 2° trimestre de 2024

50 44

40

30

20 12

0 I
Abril Maio Junho
COMPREV

O COMPREV segue as diretrizes apresentadas na Portaria MPS n° 1400 publicada
em 27/05/2024 que consolida as normas da compensacdo previdenciaria. De abril a junho
foi registrado um total de RS 4.950.189,56 em receita e RS 66.976,82 em despesas do
COMPREYV, resultando um valor liquido a receber de RS 4.922.684,32, vale ressaltar que o
pagamento destes valores nao é feito no mesmo més, resultando na seguinte ordem de
requerimento e pagamento: abril->julho, maio—>agosto, junho->setembro.

Quadro 13. Fluxo COMPREV em Abril

Receita COMPREV ‘ Despesa COMPREV Situacdo Liquida
Origem Valor Bruto Origem Valor Bruto
R$ R$
RGPS 1.647.169,77 RGPS 31.494,02 R$ 1.615.675,75
R$ R$ R$
PIAUIPREV 8.243 92 PIAUIPREV ) 8.243 92
Total da Compensacdo Previdenciaria: | R$ 1.623.919,67

Quadro 14. Fluxo COMPREV em Maio

Fonte: COMPREV em 06/2024

Receita COMPREV ‘ Despesa COMPREV Situacdo Liquida
Origem Valor Bruto Origem Valor Bruto
R$ R$
RGPS 1.817.484.85 RGPS 31.494,02 R$ 1.785.990,83
.
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R$ R$

PIAUIPREV 26.649.08 PIAUIPREV ) R$ 26.649,08
Total da Compensacao Previdenciaria: | R$ 1.812.639,91
Fonte: COMPREV em 06/2024
Quadro 15: Fluxo COMPREV em Junho
Recelta COMPR pDespesa COMPR acao Liquida
Origem Valor Bruto Origem Valor Bruto
R$ R$ R$
RGPS 1.485.534,94 RGPS 31.494,02 1.454.040,92
R$ R$ R$
PIAUIPREV 32.083.82 PIAUIPREV ) 32.083.82
~ : o R$
Total da Compensacdo Previdenciaria: 1.486.124.74
Fonte: COMPREV em 06/2024
CONTROLADORIA

A Controladoria no decorrer do 22 Trimestre de 2024 foi responsavel pela
producao dos documentos abaixo relacionados, bem como, o desenvolvimento de outras
acOes que fazem parte da rotina do setor ou para atender demandas eventuais.

e Producao de Documentos:

= Pareceres de controle interno de processos.

= Despachos de impacto or¢camentario financeiro de despesas contraidas e/ou
reajuste contratual.

= Elaboragao de fluxograma de processos através do software Bizagi.

=  Movimentagao Processual.

=  Formulagdo de Pareceres.

= Andlise dos processos de pagamentos

e (Qutras Acdes:

= Controle dos Pagamentos realizados pelo Fundo da Previdéncia e Fundo de
Assisténcia (IPMT-SAUDE e PLANTE).

= Envio para a empresa LEMA dos extratos bancarios em que o IPMT possui
conta para a alimentacdo do Sistema do CADPREV e producdo de relatérios.

= Participacdo da equipe em eventos de capacitacdo.

= Consolidacdo e envio das informacdes para obtencdo do Prémio Destaque
Brasil Investimentos 2024.

=  Producdo de Relatérios Trimestrais da Controladoria.

.
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CONCLUSAO

Apds a andlise dos controles internos e do acompanhamento das atividades realizadas
no 22 trimestre de 2024, verificou-se a conformidade com todas as a¢bes atendidas na
auditoria de certificagcdo referente ao Nivel | de aderéncia do Programa de Certificagdo
Institucional e Modernizacao da Gestdao dos Regimes Préprios de Previdéncia Social da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (Pré-Gestdao), com excecao das
acoes 3.2.5 (Politicas Previdenciarias de Salude e Seguranca do Servidor e Revisdo de
Aposentadoria por Incapacidade) e 3.2.16 (Gestdo de Pessoas). Essas a¢des ndo foram
contempladas na certificagdao devido aos critérios estabelecidos no Manual do Pré-Gestao
RPPS, que especificam que a certificacdo de Nivel | de aderéncia exige o atendimento de,
no minimo, 17 a¢des no total (70%); que pelo menos 50% das agbes sejam cumpridas em
cada dimensdo (trés em Controles Internos, oito em Governanga Corporativa e uma em
Educacdo Previdenciaria); e que as ag¢des essenciais, que ndo incluem as mencionadas,
sejam atendidas.

Nesse sentido, o presente relatdrio de Controle Interno conclui e atesta que o IPMT
estd em conformidade com todas as acGes atendidas na auditoria de certificacdo. Esses
relatérios demonstram o compromisso com a implementacdo de acdes corretivas, quando
necessdrias, e com a melhoria continua dos processos internos e da governanga
corporativa.

Outrossim, e considerando que o acompanhamento e controle quanto as a¢des nao
atendidas apontadas na ultima auditoria de certificacdo é crucial para monitorar e
controlar os riscos relacionados, o IPMT definiu que, quanto as politicas previdenciarias
de saude e seguranca do servidor e revisdo de aposentadoria por incapacidade, diversas
das acGes necessdrias dependem de atividades a cargo da Secretaria Municipal de
Administracdo e Recursos Humanos (SEMA), motivo pelo qual, nesse momento, tal acdo
ndo teria condi¢des de ser devidamente atendida, ao passo que, quanto a gestdao de
pessoas, foi dado prosseguimento aos tramites do 12 Concurso Publico do IPMT, com a
homologacdo do resultado final em 06/06/2024. Assim, a gestdo esta atenta a execugdo
dessas a¢Oes e a0 monitoramento continuo, para garantir que todas as a¢des previstas no
Manual do Pré-Gestdao sejam efetivamente implementadas, promovendo a eficiéncia e a
legalidade dos processos.

Além disso, também se verificou a conformidade das dreas mapeadas e
manualizadas pelo IPMT, a saber: Beneficios, Arrecadacdo, Investimentos, Compensacao
Previdenciaria, Atendimento e Financeira.

No que se refere aos beneficios, foi confirmada a conformidade nos processos de
concessao e revisdo de aposentadorias e pensdes, bem como na gestdo da folha de
pagamento de beneficios. Quanto a arrecadacdo, verificou-se que os processos de
cobranca de débitos de contribuicdes em atraso, tanto do ente federativo quanto dos
servidores licenciados e cedidos, estdo em conformidade, demonstrando, assim,
efetividade na recuperacdo de valores e na atualizacdo dos débitos. No que tange a area
de Investimentos, a conformidade foi assegurada nos processos de elaboracdo e
aprovacdo da politica de investimentos, credenciamento das instituicdes financeiras e
autorizacdo para aplicacbes e resgates. Todos 0os procedimentos seguem as diretrizes
estabelecidas e sdao devidamente documentados.

A
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Ademais, relativo a Compensacao Previdencidria, observou-se que o envio e
anadlise de requerimentos foram realizados conforme os padrdes estabelecidos, assim, a
area demonstrou diligéncia na gestdo e no processamento dos requerimentos,
garantindo a precisdo e a conformidade com as regulamenta¢des. Além disso, o
atendimento presencial aos segurados, o atendimento telefénico e a ouvidoria estdo em
conformidade com os padrdes de qualidade e eficiéncia esperados, demonstrando um
bom nivel de servico e capacidade de resposta as demandas dos segurados. Por fim, a
area financeira que abrange tesouraria, orcamento e contabilidade, também se mostrou
em conformidade com as normas e procedimentos estabelecidos, tendo em vista que as
atividades foram executadas com precisdo, e os registros contabeis e orgcamentdrios
estao devidamente mantidos.

Adicionalmente, é importante destacar que em junho de 2024 o IPMT passou por
auditoria para fins de obtencdo da certificacdo 1ISO 9001:2015, que atesta a conformidade
com padrdes internacionais de qualidade na gestao de processos e provisdo de servicos.
Esta certificacdo reforca o compromisso da instituicio com a exceléncia e a melhoria
continua, evidenciando a eficacia dos controles internos e a adesdo as melhores praticas
de governanga.

Dessa forma, conclui-se que os relatodrios trimestrais elaborados e analisados
atestam a conformidade e a eficdcia dos controles internos em cada uma das areas
mapeadas e manualizadas pelo instituto, bem como que a gestdo do IPMT estd
comprometida com um esforco continuo para aprimorar a administracdo e garantir a
aderéncia aos principios constitucionais e legais.
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