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1. Introducéo

O presente relatorio tem como objetivo apresentar as atividades desenvolvidas pelo Ndacleo
de Educagdo Previdenciaria (NEP) do Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de
Teresina (IPMT) durante o més de abril do ano de 2025. Este documento visa também informar

sobre as acdes realizadas, bem como os resultados obtidos e avaliacdo dos participantes.

2. Objetivo do Nucleo
Promover a educacgdo previdenciaria para gestores, servidores, segurados e colaboradores do

IPMT visando a transparéncia e eficiéncia da gestdo do RPPS.

3. Atividades Realizadas

Durante o més de abril, o NEP desenvolveu as seguintes atividades:

3.1. Visita domiciliar

No dia 4 de abril, as assistentes sociais do NEP realizaram uma visita domiciliar a residéncia
de uma servidora aposentada do IPMT, com o objetivo de conhecer sua realidade social,
fundamentadas no trabalho do Servico Social voltado a garantia de direitos e a promogdo do bem-
estar de segurados e beneficiarios.

Destaca-se que as visitas domiciliares fazem parte da metodologia de intervengéo do Servigo
Social, permitindo uma compreensdo mais aprofundada das condi¢cdes de vida dos usuérios, a
identificacdo de vulnerabilidades e potencialidades, bem como a construcdo de estratégias de
atendimento adequadas, com vistas a analise socioecondmica e a possibilidade de encaminhamentos
para outras secretarias e servicos da rede publica, visando a ampliacdo do acesso a politicas publicas
e a valorizacgdo de suas capacidades produtivas.

Durante a visita, a servidora aposentada apresentou as assistentes sociais do NEP diversos
trabalhos artesanais, dentre estes objetos produzidos a partir de material reciclavel, demonstrando

grande potencial criativo e viabilidade comercial. Essa producdo revelou ndo apenas habilidades
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manuais significativas, mas também possibilidades de geracdo de renda e insercdo em iniciativas de
economia solidaria.

Apbs a analise socioecondmica, a servidora foi orientada sobre os servicos disponiveis na
rede da Prefeitura Municipal de Teresina, com destaque para programas de apoio ao
empreendedorismo e a inclusdo produtiva. Como desdobramento da visita, foi realizado o
encaminhamento para cadastro na Fundagdo Wall Ferraz (FWF), visando ampliar suas
oportunidades de qualificacdo e apoio técnico. Além disso, a servidora foi convidada a participar
das oficinas oferecidas pelo IPMT, destinadas a aposentados, como forma de incentivo a integracao

social, valorizacgdo de saberes e promocao da qualidade de vida.

3.2. Capacitacdes:

> Oficina “Etica no Servigo Publico”

A oficina foi realizada no dia 24 de abril, no hall de eventos do IPMT. Apresentada por José
Veloso, diretor de Investimentos do Instituto, abordou 0s seguintes temas: a importancia da ética no
desempenho das funcdes publicas; as responsabilidades dos servidores, especialmente diante da
natureza sensivel das atividades realizadas pela Diretoria de Investimentos; os riscos inerentes a ma
conduta e a falta de zelo, com possiveis prejuizos aos recursos destinados ao pagamento dos
aposentados; além de apresentar exemplos praticos vivenciados pela diretoria, reforcando a

necessidade de atuacéo ética e responsavel.

» Oficina “Politica de Seguranga da Informagao do IPMT”

Realizada no dia 24 de abril, no hall de eventos do Instituto, a palestra foi apresentada por
Edmilson Frank, programador da PRODATER e integrante da Geréncia de Tecnologia da
Informacdo do IPMT. A exposicdo destacou: a Politica de Seguranca da Informacdo vigente no
Instituto; a importancia do cuidado dos servidores no trato de informac6es e midias institucionais;
0s riscos decorrentes de ataques e ameacas externas, como a¢des de hackers e outros agentes mal-
intencionados, que podem afetar os sistemas e equipamentos da instituicdo; e a relevancia da
adogdo de praticas seguras e preventivas no ambiente de trabalho. Além disso, o servidor esclareceu
davidas e teceu consideragdes, pds-questionamentos, sobre o Sistema Eletronico de Informagdes
(SEI).

4. Materiais Educativos
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4.1. Minuto Previdenciario

Neste més, foi realizada mais uma edic¢do do projeto Minuto Previdenciario, iniciativa que
tem como objetivo promover acbes de dialogo com os segurados e a sociedade civil sobre os
servigos, as acOes e as prestacdes de contas do IPMT. O projeto é veiculado por meio de
plataformas digitais, ampliando o alcance das informagfes e fortalecendo a transparéncia
institucional. Nesta edicdo, o convidado foi o Diretor de Investimentos do IPMT, José Veloso, que
apresentou seu trabalho enquanto gestor da area, explicando as atribuicbes da diretoria e 0s
principais objetivos, como a aplicacdo responsavel dos recursos previdenciarios, a busca por
rentabilidade com seguranca e 0 compromisso com a sustentabilidade financeira do Instituto.

A gravacdo da edigdo foi disponibilizada no Instagram oficial do IPMT e no site
institucional, garantindo maior acessibilidade e alcance ao conteddo apresentado. Essas plataformas
permitem que segurados e demais interessados possam assistir ao programa a qualquer momento,
fortalecendo o compromisso do Instituto com a transparéncia, a educacao previdenciaria e o dialogo

continuo com a populacéo.

5. Desafios Enfrentados

No més de abril de 2025, um dos principais desafios enfrentados foi a baixa participacdo dos
servidores nas capacitacGes programadas, especialmente nas iniciativas de grande importancia para
0 aprimoramento continuo da instituicdo. Observou-se que muitos setores ndo tiveram
representantes nas atividades de capacitacdo, 0 que impactou negativamente no alcance e na
eficacia dessas acOes de desenvolvimento.

Cientes da importancia dessas capacitacfes para o fortalecimento da gestdo e melhoria dos
processos institucionais foram realizadas reunibes com o0s servidores responsaveis pelo
acompanhamento dos projetos Pré-Gestdo e ISSO 9001, a fim de compreender as raz6es da baixa
adesdo e buscar solugbes com vistas a aumentar o engajamento de servidores. Durante essas
reunides, foram discutidos pontos criticos relacionados ao comprometimento das equipes e as
possiveis barreiras enfrentadas para a participacdo efetiva nas capacitacoes.

Em sequéncia, foi elaborado um relatério detalhado, que foi encaminhado a Presidéncia e a
todas as Diretoria do Instituto. O relatorio destacou a situacdo, informando o numero de
participantes em cada atividade de capacitacdo e oferecendo uma anélise critica sobre o cenéario
enfrentado. Além disso, foi recomendada a adogcdo de medidas adicionais para aumentar o

engajamento dos servidores.
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Com o objetivo de garantir a efetiva participagdo de todos os setores, solicitamos a
colaboracdo das &reas responsaveis para 0 monitoramento continuo da adesdo as capacitacGes e a
adocdo de estratégias que incentivem a inclusdo de representantes de todos os departamentos do
IPMT. Dessa forma, acredita-se que, com essas acdes, serd possivel superar esse desafio e assegurar
que as capacitacfes desempenhem seu papel fundamental no processo de fortalecimento

institucional e no desenvolvimento continuo dos servidores.

6. Concluséo

O NEP desempenha um papel essencial no fortalecimento da gestdo do IPMT. Por meio de
atividades voltadas para a capacitacdo continua dos servidores, 0 NEP contribui para a melhoria da
qualidade dos servicos prestados, garantindo que a equipe esteja preparada para enfrentar desafios e
desenvolver um trabalho com eficiéncia e transparéncia. Além disso, 0 NEP desempenha um papel
estratégico na disseminacdo do conhecimento, promovendo a educacdo previdenciaria entre 0s
segurados, o que fortalece a relacdo do IPMT com a sociedade e proporciona maior compreensao
sobre os direitos e deveres dos beneficiarios. Dessa forma, o NEP ndo s6 impacta positivamente a
gestdo interna, mas também assegura a sustentabilidade e o compromisso do IPMT com seus
objetivos institucionais.

Destarte, 0 NEP continuara a trabalhar na implementacdo de novas iniciativas, visando a
constante atualizacdo e aprimoramento das praticas e processos, consolidando-se como um pilar

essencial para a eficacia do sistema previdenciario municipal.
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7. Anexos

7.1 Registros fotogréaficos das atividades

Figura 1 - Visita Domiciliar Figura 2 - Visita Domiciliar

Figura 4 - Oficina Etica no Servico Pablico
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Figura 5 — Oficina Politica de Seguranga da Informagdo do Figura 6 — Oficina Politica de Seguranga da Informagdo do
IPMT IPMT
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Figura 7— Minuto Previdenciario
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