
Rua Firmino Pires, 379 - Bairro Centro - Ed. Saraiva Center - CEP 64000-070 - Teresina - PI 
- http://ipmt.teresina.pi.gov.br/ 

 

 

RELATÓRIO MENSAL DE ATIVIDADES DO NÚCLEO DE EDUCAÇÃO 

PREVIDENCIÁRIA DO INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DOS SERVIDORES DO 

MUNICÍPIO DE TERESINA - IPMT 

 

Referência: Maio/2025 

 

1. Introdução 

O presente relatório tem como objetivo apresentar as atividades desenvolvidas pelo Núcleo 

de Educação Previdenciária (NEP) do Instituto de Previdência dos Servidores do Município de 

Teresina (IPMT) durante o mês de maio do ano de 2025. Este documento visa também informar 

sobre as ações realizadas, bem como os resultados obtidos e avaliação dos participantes. 

 

2. Objetivo do Núcleo 

Promover a educação previdenciária para gestores, servidores, segurados e colaboradores do 

IPMT visando à transparência e eficiência da gestão do RPPS. 

 

3. Atividades Realizadas 

Durante o mês de maio, o NEP desenvolveu as seguintes atividades: 

3.1. Capacitações: 

 Oficina “Investindo com segurança: estratégias financeiras para aposentados” 

Como parte do projeto “Viva melhor, viva bem”, que tem como objetivo promover e realizar 

ações para os segurados e colaboradores do IPMT, fornecendo orientação financeiro-

empreendedora, estratégias de melhoria de renda, resgate da autoestima e cuidados com a saúde 

física e mental, por meio de atendimentos personalizados e atividades coletivas, realizou-se mais 

uma importante iniciativa. 

No dia 9 de maio, aposentados do IPMT se reuniram na sala de reuniões da presidência do 

Instituto para participar da oficina “Investindo com segurança: estratégias financeiras para 

aposentados”. Com duração de quatro horas e conduzida de forma dinâmica e interativa, a atividade 

foi ministrada por José Veloso, Diretor de Investimentos do IPMT, e teve como principal objetivo 

orientar o público sobre práticas financeiras seguras e sustentáveis. 

O encontro proporcionou um espaço acolhedor para troca de experiências pessoais, 

especialmente sobre fraudes financeiras enfrentadas por alguns participantes, que puderam 
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compartilhar suas vivências e receber orientações sobre como se proteger desses riscos. Também 

foram esclarecidas dúvidas sobre os melhores tipos de investimento, considerando os perfis e 

realidades individuais de cada aposentado. 

Antes do início das atividades, os participantes foram recepcionados com um café da manhã 

coletivo, promovendo um momento de confraternização e integração entre os presentes. Essa 

recepção acolhedora foi fundamental para criar um ambiente de confiança e proximidade, 

favorecendo o entrosamento e o compartilhamento de experiências ao longo da oficina. Ao final do 

encontro, cada participante recebeu um certificado de participação, reconhecendo o compromisso 

com a própria educação financeira e valorizando o esforço em buscar conhecimento para uma vida 

mais segura e equilibrada. Essa certificação reforça a importância da formação continuada, mesmo 

na aposentadoria, e contribui para o fortalecimento da autoestima e da autonomia dos participantes. 

No encerramento da atividade, foi aplicada uma avaliação de satisfação, que obteve 

resultado 100% positivo em todos os critérios analisados, incluindo metodologia utilizada, 

organização do evento, qualidade do conteúdo e satisfação com o facilitador e sua abordagem. Os 

participantes destacaram como pontos fortes a escolha do tema, a forma acessível como as 

informações foram apresentadas e o ambiente acolhedor. Muitos relataram que a oficina contribuiu 

significativamente não apenas para sua vida pessoal, mas também para a gestão de seus pequenos 

negócios, além de ressaltarem que o encontro foi um importante momento de troca de experiências 

e socialização. Foram também colhidas sugestões valiosas de temáticas para futuras oficinas, entre 

elas: golpes financeiros, saúde mental, envelhecimento saudável, planejamento pós-aposentadoria, 

investimentos e finanças, plano de saúde, cuidados com a saúde, direitos dos aposentados e trabalho 

artesanal. Todas as sugestões foram cuidadosamente analisadas pela equipe do NEP e serão 

consideradas no planejamento das próximas ações formativas, reafirmando o compromisso do 

IPMT com a escuta ativa e a promoção do bem-estar integral dos seus segurados. 

Desse modo, a oficina foi um momento de aprendizado e empoderamento, oferecendo 

informações valiosas para que os participantes possam tomar decisões mais seguras e conscientes 

sobre suas finanças. O sucesso do evento reforça a importância de iniciativas voltadas ao bem-estar 

e à educação financeira da população idosa. 

 

3.2 Eventos 

 “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: Construindo futuro com saúde e segurança” 

No dia 15 de maio, em homenagem ao mês das mães, o NEP realizou uma manhã especial 
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como parte das ações voltadas à promoção da qualidade de vida no IPMT. O evento teve como foco 

o bem-estar emocional dos servidores, com ênfase na saúde mental na maternidade, no ambiente de 

trabalho e na valorização das pequenas alegrias do cotidiano. 

A atividade contou com a presença do psiquiatra Dr. Ediwynton de Freitas e da assistente 

social Dra. Izabel Erica, que abordaram temas de grande relevância no contexto atual. Dr. 

Ediwynton destacou a saúde mental como parte essencial da saúde integral e reforçou a importância 

de buscar apoio especializado para lidar com questões como ansiedade, depressão e esgotamento 

emocional. 

A Dra. Izabel Erica conduziu uma abordagem interativa, refletindo sobre o impacto das 

cobranças sociais, especialmente sobre as mulheres que acumulam múltiplas funções. Ela enfatizou 

a necessidade de desconstruir padrões irreais de felicidade impostos pelas redes sociais e propôs um 

novo olhar sobre o bem-estar: mais voltado ao presente, à simplicidade e à gratidão. 

Ao final da atividade, foi realizada uma pesquisa de avaliação que apontou 100% de 

satisfação dos participantes em relação aos aspectos gerais, metodológicos e organizacionais do 

evento. Os servidores destacaram especialmente a escolha do tema e a abordagem adotada como 

pontos fortes, ressaltando o impacto positivo da iniciativa para o seu bem-estar emocional e para a 

promoção de um ambiente de trabalho mais saudável. 

Dessa forma, o evento proporcionou um espaço de escuta e acolhimento, promovendo 

reflexões importantes sobre o cuidado emocional no dia a dia profissional e pessoal. A ação reforça 

o compromisso do IPMT com a valorização humana e a saúde mental de seus servidores, 

consolidando uma cultura organizacional mais empática, saudável e sustentável. 

 

3.3 Articulações Intersetoriais 

 Participação em Evento Acadêmico 

Em atenção às demandas de qualificação técnica e à contribuição para o aprimoramento das 

políticas públicas municipais, a servidora do NEP, Dra. Jovina Moreira Sérvulo Rodrigues, 

participou da 4ª edição do evento “Diálogos Locais, Nacionais e Internacionais sobre a Pandemia da 

Covid-19”, realizado entre os dias 21 e 23 de maio de 2025, no Cine Teatro da Universidade 

Federal do Piauí. A participação da Dra. Jovina foi motivada por diversos fatores de grande 

relevância. Primeiramente, o evento reuniu especialistas nacionais e internacionais para debater os 

impactos socio sanitários causados pela pandemia, conferindo alta importância institucional à sua 

presença. Além disso, a servidora contribuiu tecnicamente com a apresentação de trabalhos 
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aprovados para o evento, além de integrar a Comissão Organizadora, reforçando seu papel ativo na 

construção do conhecimento. 

A importância desse evento para as atividades desenvolvidas pelo NEP do IPMT é 

significativa, pois as discussões e os conhecimentos compartilhados ampliam a capacidade do 

núcleo em promover a qualificação e a orientação dos servidores municipais, especialmente no que 

tange à seguridade social e aos desafios enfrentados em contextos de crise sanitária. Essa 

experiência permite que o NEP atualize seus materiais e estratégias educativas, alinhando-os às 

necessidades reais dos servidores e às políticas públicas municipais, fortalecendo assim seu papel de 

suporte técnico e educacional dentro do Instituto. 

Por fim, a participação da servidora também representa um importante benefício às políticas 

públicas locais, visto que as discussões realizadas durante o evento poderão subsidiar as atividades 

e programas municipais relacionados à previdência social, área diretamente ligada à seguridade 

social — um dos principais eixos do encontro. Dessa forma, a atuação da servidora do NEP 

contribui para fortalecer a qualificação técnica e o desenvolvimento de políticas públicas no âmbito 

municipal. 

 

4. Materiais Educativos 

4.1. Minuto Previdenciário 

Neste mês, foi realizada a terceira edição do projeto Minuto Previdenciário, uma iniciativa 

que tem como objetivo promover ações de diálogo com os segurados e a sociedade civil a respeito 

dos serviços, das ações e das prestações de contas do Instituto de Previdência dos Servidores do 

Município de Teresina (IPMT). O projeto é veiculado por meio de plataformas digitais, o que 

permite ampliar significativamente o alcance das informações e fortalecer a transparência 

institucional. 

Esta edição, contou com a participação especial da ouvidora do IPMT, Márcia Ribeiro, que 

explicou o papel essencial da Ouvidoria dentro da estrutura institucional. Segundo ela, a Ouvidoria 

é o setor responsável por receber e acolher reclamações, solicitações de informação, denúncias, 

sugestões e elogios. Esses registros podem ser feitos por diferentes canais, como WhatsApp, 

formulário disponível no site oficial, atendimento presencial, via Sistema Eletrônico de Informações 

(SEI) e por e-mail. 

A ouvidora destacou ainda que a Ouvidoria atua como um elo entre o servidor e a gestão, 

contribuindo de forma direta para a melhoria da eficiência dos serviços prestados pelo IPMT. Por 
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meio desse canal, é possível identificar demandas recorrentes, ajustar procedimentos e aprimorar o 

relacionamento com os segurados e demais cidadãos, contribuindo diretamente para o 

aprimoramento dos serviços prestados e para a construção de uma gestão mais participativa e 

eficiente.  

Dessa forma, a divulgação da Ouvidoria e de seus canais de atendimento representa um 

passo essencial na promoção da transparência e no fortalecimento da confiança entre a instituição e 

a comunidade. Ao apresentar esse canal à população, o NEP reafirma o compromisso do IPMT com 

a escuta ativa, com a melhoria contínua dos serviços e com a promoção de uma cultura de 

integridade e responsabilidade pública. 

 

4.2. Folder Bem vindo (a), servidor (a). 

No corrente mês, o NEP finalizou a elaboração de um folder informativo que apresenta, de 

forma clara e acessível, as principais atividades e serviços desenvolvidos pelo IPMT. O material 

contém informações detalhadas sobre o IPMT SAÚDE, que visa assegurar assistência médica e 

odontológica aos servidores e seus dependentes, e sobre o IPMT PLANTE, que consiste na 

complementação da assistência médica hospitalar básica para servidores e seus dependentes, 

incluindo orientações sobre como aderir a esses programas e quem pode ser considerado 

dependente. 

Também são abordados o serviço de perícia médica — suas atribuições, responsabilidades e 

a documentação necessária para agendamento —, o serviço de acolhimento psicológico oferecido 

no IPMT, a atuação da ouvidoria e esclarecimentos sobre os descontos previdenciários. Além disso, 

o folder traz informações essenciais, como horário de funcionamento do Instituto, endereço e todos 

os canais de acesso, incluindo a central telefônica, e-mail, site e Instagram. 

A produção e disseminação de informações por meio de materiais gráficos e didáticos, a 

exemplo deste folder, fazem parte dos objetivos específicos do NEP, especialmente no que se refere 

à orientação dos servidores recém-empossados quanto ao Regime Próprio de Previdência Social 

(RPPS) e aos serviços disponibilizados pelo IPMT. 

Ressalta-se que, em virtude da indisponibilidade do serviço gráfico, que atualmente se 

encontra em processo de licitação, o material informativo foi enviado para todas as secretarias do 

município por meio do sistema SEI, com o objetivo de dar início à sua distribuição e utilização. 

Posteriormente, assim que o serviço gráfico estiver disponível, será realizada a impressão física do 

folder para ampliar ainda mais sua divulgação. 
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Dessa forma, a produção deste material informativo pelo NEP representa uma iniciativa 

fundamental para fortalecer a comunicação e o esclarecimento junto aos servidores municipais 

sobre os serviços e benefícios oferecidos pelo IPMT. Ao consolidar informações essenciais de 

forma acessível e organizada, o folder contribui para aumentar a transparência, facilitar o acesso aos 

serviços e promover a orientação adequada, especialmente para os servidores recém-empossados. 

Essa ação reforça o compromisso do NEP com a educação previdenciária e o apoio contínuo aos 

servidores, valorizando o conhecimento e o exercício pleno dos direitos previdenciários. 

 

5. Desafios Enfrentados 

No mês de maio, o NEP enfrentou desafios significativos relacionados à divulgação de seus 

materiais informativos. O principal obstáculo foi a ausência de empresa licitada para a execução do 

serviço gráfico, o que impossibilitou a impressão física dos materiais produzidos, como o folder 

“Bem vindo (a), servidor (a)” elaborado pelo núcleo. Essa situação impactou diretamente a 

disseminação das informações destinadas aos servidores municipais, atrasando o processo de 

distribuição e limitando o alcance das ações educativas planejadas. Apesar dessa dificuldade, o NEP 

adotou medidas alternativas para garantir o acesso ao conteúdo, enviando os materiais digitalmente 

por meio do sistema SEI para todas as secretarias do município, mantendo o compromisso com a 

qualificação e orientação dos servidores. O Núcleo segue acompanhando o andamento do processo 

licitatório para retomar a impressão dos materiais e ampliar a divulgação em formato físico, 

buscando formas de ampliar o alcance de suas ações, sempre com foco na excelência e na promoção 

do conhecimento previdenciário. 

 

6. Conclusão 

O NEP é fundamental para o fortalecimento da gestão do IPMT, promovendo a capacitação 

contínua dos servidores para garantir serviços eficientes e transparentes. Além disso, atua 

estrategicamente na divulgação da educação previdenciária, ampliando a compreensão dos 

segurados sobre seus direitos e deveres e reforçando a relação do IPMT com a sociedade. Assim, o 

NEP contribui tanto para a melhoria interna quanto para a sustentabilidade institucional do IPMT. 

Seguindo esse propósito, o NEP seguirá implementando novas iniciativas para atualizar e aprimorar 

práticas e processos, consolidando-se como um elemento-chave para a eficácia do sistema 

previdenciário municipal. 
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7. Anexos 

7.1 Registros fotográficos das atividades 

Figura 1 – Oficina “Investindo com segurança: estratégias 

financeiras para aposentados” 

 

Figura 2 - Oficina “Investindo com segurança: estratégias 

financeiras para aposentados” 

 

 

Figura 3 - Oficina “Investindo com segurança: estratégias 

financeiras para aposentados” 

 

 

Figura 4 - Oficina “Investindo com segurança: estratégias 

financeiras para aposentados” 

 

Figura 5 - Oficina “Investindo com segurança: estratégias financeiras para aposentados” 
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Figura 6 – Evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: 

Construindo futuro com saúde e segurança” 

 

 

 

Figura 7 – Evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: Construindo 

futuro com saúde e segurança” 

 

  

Figura 8 - Evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: Construindo 

futuro com saúde e segurança” 

 

Figura 9 - Evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: Construindo 

futuro com saúde e segurança” 

 

Figura 10 - Evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: Construindo 

futuro com saúde e segurança” 

 

Figura 11 - Evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: Construindo 

futuro com saúde e segurança” 
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Figura 12 Evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS: Construindo futuro com saúde e segurança” 

 

 

Figura 13 - Folder Bem-vindo(a) servidor(a) 
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Figura 14 - Folder Bem-vindo(a) servidor(a) 

 

 

Figura 15 - Minuto Previdenciário Ouvidoria 
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Figura 16 - Participação em Evento Acadêmico: “Diálogos 

Locais, Nacionais e Internacionais sobre a Pandemia da Covid-

19” 

 

Figura 17 - Participação em Evento Acadêmico: “Diálogos 

Locais, Nacionais e Internacionais sobre a Pandemia da Covid-

19” 

 

 

Figura 18 - Participação em Evento Acadêmico: “Diálogos Locais, Nacionais e Internacionais sobre a Pandemia da Covid-19” 
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