
A Escola Nacional de Administração Pública - Enap certifica que

Dayane Kelly Costa Carvalho Rodrigues

concluiu o curso Ética e Serviço Público (Turma ABR/2024) , com carga-

horária de 20 horas, início em 25/04/2024, término em 07/05/2024 e nota final 

65.5.



Histórico

Nome:
Dayane Kelly Costa Carvalho 
Rodrigues

Curso:
Ética e Serviço Público

Disponibilidade:
25/04/2024 a 15/05/2024

Carga Horária:
20 horas

Nota Final:
65.5

Conteúdo
1 Conceitos básicos 

1.1 Os sentidos atribuídos à ética
1.2 Relativismo ético
1.3 Ética e filosofia
1.4 Ética, política e direito
1.5 Educação Ética

2 Ética da Vida Pública 
2.1 A vida pública e a esfera privada: o Estado
2.2 Democracia e cidadania
2.3 Cidadania no Brasil
2.4 Serviço Público e desafios do Estado contemporâneo no Brasil
2.5 Responsabilidade pública (Accountability)

3 Conduta no Serviço Público 
3.1 Regras de conduta
3.2 Profissionalismo, decoro e civilidade
3.3 Códigos de ética no Serviço Público
3.4 Iniciativas da Administração Pública federal

                                               

                             

                                   

                                             

                                   

                           

                                                 

           

                                             

                                                 

                                         

                               

                                     

                         

                                     

                               

                                             

                                   

                               

                                 

                                   

                             

                                           

                             

                                   

                                     

                                         

                         

                                   

                         

                                             

                             

                                               

                                           

                                     

                                   

                                               

Certificado registrado na Escola Virtual.Gov - EV.G sob o código:   apLk12770493DwXW
Este certificado foi gerado em 07/05/2024.
O presente certificado pode ter a sua validade comprovada acessando o QRCode à esquerda, ou, caso desejar, informando 
o código acima na opção Validação de Documentos no endereço https://www.escolavirtual.gov.br.
A data de emissão pode ser anterior à data final do curso nos casos em que o participante alcançou os requisitos mínimos 
para aprovação antecipadamente.

https://www.escolavirtual.gov.br
https://www.escolavirtual.gov.br
https://www.escolavirtual.gov.br


A Escola Nacional de Administração Pública - Enap certifica que

dayane kelly costa

concluiu o curso Comunicação Pública e Gestão de Relacionamento com 

Cidadão (Turma MAR/2024), com carga-horária de 20 horas, início em 

21/03/2024, término em 01/04/2024 e nota final 84.



Histórico

Nome:
dayane kelly costa

Curso:
Comunicação Pública e Gestão de Relacionamento com Cidadão

Disponibilidade:
21/03/2024 a 10/04/2024

Carga Horária:
20 horas

Nota Final:
84

Conteúdo

   Módulo 1: Comunicação Pública

   Módulo 2: Comunicação on-line e off-line

   Módulo 3: Como se relacionar com os públicos da Organização

                                                   

                   

                                         

                                 

                                       

                         

                                                 

                     

                                   

                                         

                                                 

                             

                                   

                                     

                                   

                             

                                     

                                       

                                   

                               

                                         

                                         

                                   

                                   

                                   

                                 

                                             

                                       

                                           

                             

                                         

                               

                                           

                                         

                                       

                                 

                                             

Certificado registrado na Escola Virtual.Gov - EV.G sob o código:   OSG812384672qIib
Este certificado foi gerado em 01/04/2024.
O presente certificado pode ter a sua validade comprovada acessando o QRCode à esquerda, ou, caso desejar, informando 
o código acima na opção Validação de Documentos no endereço https://www.escolavirtual.gov.br.
A data de emissão pode ser anterior à data final do curso nos casos em que o participante alcançou os requisitos mínimos 
para aprovação antecipadamente.



Certificamos que Dayane Kelly Costa participou do evento “MÃES PREVIDENCIÁRIAS:
Construindo futuro com saúde e segurança” , realizado pelo Instituto de Previdência

dos Servidores do Município de Teresina (IPMT), no dia 15 de maio de 2025, com carga
horária de 3 (três) horas.

C E R T I F I C A D O  D E  P A R T I C I P A Ç Ã O



Conteúdo Programático:

Palestra: Saúde Mental da Mulher na Contemporaneidade
Palestrante: Dr. Ediwyrton de Freitas Morais Barros (Médico Psiquiatra).

Palestra: A sua saúde mental importa
Palestrante: Dra. Izabel Hérica Gomes Matias Cronemberger (Assistente Social).



Certificamos que Dayane Kelly Costa, participou do curso 
“Oficina da Qualidade - Resultados de 2024 e Planejamento do Sistema de Gestão da

Qualidade para 2025” com duração de 2 (duas) horas, realizado no dia 14/03/2025,
promovido pelo Instituto de Previdência dos Servidores do Município de Teresina - IPMT.

C E R T I F I C A D O  D E  P A R T I C I P A Ç Ã O

O objetivo é disseminar a política de qualidade do IPMT, compartilhar os resultados de
2024 e os objetivos para 2025.



Certificamos que Dayane Kelly Costa, participou do curso 
“Atendimento ao Público” para prorrogações contratuais, com duração de 2 (duas)

horas, realizado no dia 21/02/2025, promovido pelo Instituto de Previdência dos
Servidores do Município de Teresina - IPMT, com a facilitadora Elizete Alves de Oliveira

O curso abordou temas como a melhoria no ambiente de trabalho, maior produtividade,
redução do stress, autoconhecimento, autocontrole, empatia e motivação. 
Emitimos este certificado como reconhecimento da participação e do compromisso
com o reconhecimento profissional.

C E R T I F I C A D O  D E  P A R T I C I P A Ç Ã O


