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Plano de Ac¢ao 2022-2026

Planejamento Execugdo
Item Perspectiva Tema Egrb'“"'l‘:n Iniciativas Metas Agdes Area Setor Responsavel 2022 | 2023 2024 2025 2026 2022 2023 2024 2025 2026 Indicador Ccusto Observagio
Custo global
Garantir a Concessio relativo ao
Contratagéo de Software it Edelman-Medeiros Maré i
dos Beneficios > Realizar licitagao para o are 80% Inicio do " ~ | sistema Sistema
1 N para Gestdo . Beneficios/T DPS L 20% 100% ok ok Manutengdo | Manutengdo R$2.700.000,00 e
Previdencidrios o contratagio de empresa Oliveira 60% processo Implantado Previdencidrio
Previstos em Lei prova de vida e
censo
AlM e politica
anual de
Diversificar os C°""m?é|‘.’ d: empresa investimentos
2 Investimentos do rei::?l:dli:rvﬁaz de Realizar Lictagdo para Investimentos DINV José Vel 0% 100 k k k X Manutencio | Manutengdo | SMtresuesaté RS 17.000,00 Custo mensal
Fundo de et g contratagio de empresa 0se Veloso o % ol ol ol < < dezembro de cada g
s assessoria e consultoria 6 Ge
Previdéncia o ano e relatdrios
em investimentos mensais de
equilibrio i
Previdéncia financeiro e Criagdo de sistema de
Sustentavel atuarialdo | Monitorar asreceitas | STIS$30 deboletos de Solicitar criaio do Ricardo-Coelhe Marcia 100 Sistema
3 Fundo do Fundo ) sistema junto a geréncia Arrecadagdo DAF 0% ok ok ok X Manutengdo Manutengdo | Manutengdo | Implantado até Sem custo
e Previdencirio GO deTl Muniz/Nayara Gramosa % Jan/24
Previdenciario previdencidrias até
julho/22
Custo global
fali i i o 9 9 9 9
4 recadastramento o especializada e publicar Atuarial DPS. Olivei 0% 95% 95% 95% 95% X X X X recadastramento R$2.700.000,00 | TSRS L
dos servidores base normativa iveira y
prova de vida e
censo
Custo global
relativo ao
) 95 % dos aposentados e - [ el e Ve s [V oy .
Realizar prova de cos : Adauirir software e ) aré o o o o o indice de Prova de Sistema
g B EE TS "e"“"r"o‘::a::?:f"d° T e R Atuarial oS Oliveira 0% 95% | 95% 95% 95% X X X X vida R$2.700.000,00 | o o idenciario,
P prova de vida e
ad, censo
neatosponodeodos | Oeseniler modelo de vesimentes oy P x| x| sow | 00w |« . . Em Manutencio | 0sseme pE—
receitas e despesas do L3 CSEAE =T o o andamento aNUTENGA0 | 4ecenvolvido para o FAS
Diminuir da
Padronizar e implementar judicializagdo dos
auditorias presenciais nos N g o, o, Em ~ processos de Agdo exclusiva
processos de concessdo Salde DAS Aluisio Ferraz X X X 80% 100% X X X andamento | Manutencdo | e care e do para o FAS
do beneficio Home Care custo para efetivar
Diminuir gastos com esse beneficio
. procedimentos.
Garantir o judicializados do FAS
equi ibrio N, Monitorar causas e Causas
financeiro e prazos das sentengas Em encontradas e Ag3o exclusiva
; - o o -
atuarial do des:iz?;::c:;ndo Judiciais nos Saude DAS Aluisio Ferraz X X X 80% 100% X X X andamento Manutencgo prazos Sem custo para o FAS
Fundo procedimentos do FAS controlados
Assistencial
Sistema de
Eficiéncia na Controlar receitas e Desenvolver sistema de . < o, Em N controle de Ag3o exclusiva
Gestio despesas do FAS controle de contas G s DAF José Veloso X X X 100% ok X X X andamento | M2NUtensdo | ceitase Sem custo para o FAS
despesas do FAS
Criagdo de
sistema/método para Solicitar criagdo do
melhorar monitoramento sistema junto a geréncia P o, o, Em ~ Agdo exclusiva
dos descontos referentes | de Tl e setor financeiro do Arrecadagio DAS Aluisio Ferraz X X X 80% 100% X X X andamento | Manutensdo para o FAS
4 contribuiges para o FAS
Pesquisar em todos os
s Aualarocadasivo | Reguarizartodoss | IS el e Projetos Especiais Gestio Paulo Marcond: 0% | 50% | 100% X X X Manutencio | Manutenggo | fcedeiméveis | ac 1500000 | custoanual
de iméveis do IPMT imoveis do IPMT PED Imobiliéria B WA BIEele =S o o o < < regularizados g
Promover a
éncia da Avaliar os iméveis
Processos
Gestdo Aderir ao Pr6 Gestdo até 5
. ’ - . o = - - -
Internos P e er /2023 Assinar Termo de adesdo Projetos Especiais DAF José Maria 100% X X X X Manutengdo | Manutengdo | Manutengdo | Manutengdo
adolPMT | e ao pro Gestio 100
PI i < . = = =
Certificaric) ! DB CTE] Awm::::::;?:gé"“ Projetos Especiais DAF José Maria X % X X X X Manutencdo | Manutengdo | Manutencdo
b
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> >
z z
i Mérci E] E]
Certificar o IPMT na ISO Acompanhar aderéncia . L Ricardo-Coelhe Marcia N N
9001 e e Projetos Especiais DAF Muniz X X X § § Manutengdo | Manutengio
g g
Certificar o IPMT no Nivel Acompanhar aderéncia projetos Especia C:“’“_"IBZ“ 5 100% Manutencs Manutencs
1ll do Pré-Gestdo aos critérios (ELREBEIEED Py MarcosRoitman X X ° X X anutengao anutengao
Projetos
Conclusio dos
Mapear e manualizar Edelman-Medeiros-Maré 100 processos de
processos de concessdo Beneficios OPS = 0% X X X Revisdo mapeamento e Sem custo
de beneficios Oliveira % manualizacio da
4rea de beneficios
Conclusao dos
. M 100 processos de
Mapear e manualizar Ricardo-Coethe Marcia s s s mapeamento e
P o Arrecadagdo DAF 0% X X X Revisdo Revisdo Revisdo peaments Sem custo
processos de arrecadagdo Muniz/Nayara Gramosa % manualizagéo da
dreade
arrecadagio
Conclusao dos
) processos de
M: i
lapear e manualizar os , 5 o 5 L L mapeamento e
processos de Investimentos DINV José Veloso 0% 0% 100% X X Revisdo Revisdo i da Sem custo
investimentos freade
Mapear e manualizar | yp,0a1 e manualizar os 4
0s processos do pear P Geane Conclusdo dos
1PMIT (Fundo principais processos o | \apear e manualizar os processos de
TR ) IPMT (6 4reas) processos da drea Financeira DAF Santos/Klecyanne/Wand 0% 0% 100% X X Revisdo Revisdo mapeamento e Sem custo
financeira R manualizagéo da
€rsonii. drea financeira
Conclusdo dos
Mapear e manualizar os :;’::5:2:; .
P d . q s s e
chSZiZ;; Comprev Contabilidade Wanderson Rodrigues 0% 0% 100% X X Revisdo Revisdo manualizagdo da Sem custo
érea d
Previdencidria s:::p:nsa;éu
previdencidria
Concluso dos
Mapear e manualizar processos de
processos relativos a Geréncia de 0 o o o - - mapeamento e
atendimentos aos Atendimento Previdéncia Italo Veloso 0% 0% 100% X X Revisdo Revisdo manualizagio da Sem custo
segurados drea de
atendimento
Mapear e manualizar o5 | Analisar, junto 2 Diretoria
Mapear e manualizar w‘l’d e de Satde, quais os . S Aluisio F 80% 100% Em Revisio Acio exclusiva
os processos doFAs [ PP processos dever ser WEEFEE? X X X ° ° X X andamento para o FAS
manualizados
Capacitar equipes de
regulacdo para anélise . P o, o, Em 5 Agio exclusiva
) o saiide DAS Aluisio Ferraz X X X 80% 100% X X andamento | Manutengdo para o FAS
Fortalecer a Regulagio e autorizages,
Autorizagio de
Pre ofertados
FmES Padronizar e documentar
as atividades da equipe N g o, o, Em - Agdo exclusiva
médica e uso do sistema Salde DAS Aluisio Ferraz X X X 80% 100% X X andamento Revisdo para o FAS
de regulagao
Fomentar a
excelénciana gestao | Aprofundar as auditorias Intensificar a auditoria
i do e o G ) - . . Em . Agdo exclusiva
FAS realizados pelos garantir pagamentos Satde DAS Aluisio Ferraz X X X 80% 100% X X g " Manutengao para o FAS
prestadores de servigos transparentes e reduzir andamento
de satde. gastos desnecessarios
Criar e monitorar indices
e objetivos para
Desenvolver indices de atendimento, processos - 5 5 Em B Acio exclusiva
eficiéncia para a gestio internos, satisfagio dos Processos internos DAS Aluisio Ferraz X X X 80% 100% X X d Manutenc¢ao ara o FAS
doFAS colaboradores e andamento P
beneficidrios e
transparéncia
Reforma
Reformar prédio da Reformar o prédio do Reformar o prédio até Geréncia . : o Medices de finalizada em
Sede do IPMT IPMT até dez/2024 e2/24 Administrativa Administrativa Felipe Lopes E. Dias X 0% | 100% X X X X X Realizagio daobra | R9200000000 | e orihs e
2024
Acompanhar processo de
Total
hcge zaalaica c::‘q k:.‘:r:d10?»[3’5"2‘[.:50 EEEDES0 Administrativa T Artur Sil X 80% | 100% X X 80% X X com| u:.uata\dfurss R$ 586.200,00 80% Concluido
deT.I. do IPMT P! o L4 recebimento dos ur silva o o ad:wdos g até mar/24

computadores
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Total de moveis

douiny noves Adquirir novos méveis e Contratar fornecedor Geréncia adauiridos
18 I e substituir aqueles com através de processo Administrativa IR Felipe Lopes E. Dias X 100% X X X X X X conforme o RS 400.000,00
avarias licitatério planejado
e indice foi
: alterado para
valordo-pré-Rata p
LILED “indices de
entre processos s s s ] Processos
protocolados no Novo o Jaborad 2 2 2 2 < e
YR ETTELES TGNy Wanderson-Rodrigues & & s s Em Em Indice de Receita 0 o
19 deferidos pelo TCE-PI O oacith ion o control Comprev DPS ) iy a a a Q X X Processos Sem custo Cheto do sotor d
(Razdo entre processos | 7P2C*10s € controlar Eloisa Rodrigues £ £ £ £ andamento andamento Comprev et doseror ¢
protocolados e processos SIRRINCEED S S S S ompensacao
_ » e 2 2 2 2 Previdencidria
Gestio Orgamentaria [:;z":.:s;d:":‘::;s mudou, a meta
e Financeira
em 80% do trimestre buscada pode ser
. alterada
anterior
E|E| B | B
Utilizar até 90% do valor ":”V’:I’:r’a’a;‘:'::i::i:‘f Ricardo-Coelhe Marcia < < < H fndice de gastos Resultado das
20 garantido pela legislagdo contin egm:iamemos se Arrecadagio DAF N o o o Q X Manutengdo Manutengdo com Despesas. Sem custo despesas em
da taxa de administragdo g Temos, Muniz £ £ £ £ Administrativa 2024:88,9%
necessério. S S S 9]
S S S S
< < < <
Alocar mais um Ate
" - . . . Resultado em
Responder as Ouidorias | <012berador para auxiiar WETTER 7 | AeT7 | Até7 | Ate7 e . 2024: 2% das
em até 07 (sete) dias R OCETEr Atendimento Ouvidoria Ribeiro/Melkzedeque . dias dias dias X Manutengdo | Manutengdo Ooria Sem custo demandas
dteis apés o recebimento dias P o o o respondias em
telefone para receber Sousa ;e teis teis teis (Tempo Médio) e s
demandas da Ouvidoria uteis
Obtera-proporsio-
CUHITIENED e S e
estratégias de [ e gt 6 i
s Maxi Resultad
s || oo . . . esultado em
. ¥ Criar e aplicar pesquisa N Mini Mini Mini 2024:98,4% de
OG0 relagio ao numero de- ol 4 . Gerencia de 0 mo - - Pesquisa de >
; , de satisfagio de Atendimento v Italo Veloso de mode | mode | mode X Manutengdo Manutengdo satisfagdo Sem custo satisfagdo. Dados
Obter avaliaglio média 2 atendimento . 95% 95% 95% do2¢ Szel;r;‘s(ve de
95% na pesquisa de 15%
satisfagdo de
atendimentos.
°§:;:::';§Z‘Li’;‘:‘;:2 Criar e aplicar pesquisa » Em
i los de satisfago de Atendimento DAS Aluisio Ferraz X X 285% | >85% X X X ArGETET®
atendimentos do FAS Etendinenty
Publicar, anualmente,
relatério com as . Em Acdo exclusiva
G o o
Integragdo e atividades realizadas satde DAS Aluisio Ferraz X X 80% | 100% X X X andamento para o FAS
Comunicagio associadas a0 FAS
Monitorar o
cumprimento da
periodicidade
Promovera Divulgar relatérios e e
énci iodi . . 2 m Agio excl
Transparéncia e a periddicos sobrea e ey o e saude G José Veloso X X >70% | >70% X M X . . pa;ra:::;;m
Comunicagdo das situagdo financeira dos relatérios sobre a andamento
agdes do FAS administrativa do FAS. oy ey
FAS (divulgar no minimo
70% no prazo)
Apresentar relatérios
trimestrais com dados Em Agio exclusiva
das despesas e receitas satde DAS Aluisio Ferraz X X 80% 100% X X X d o para o FAS
do FAS 20 Comité de EMEEIELD
satde
InformagBes sobre
Disponibilizar transparéncia, relatérios 100 Principais
Atualizar o site do informages sobre as de gestdo e da - - o, o, o, Em - 5
23 e T e controladoria, Comunicagio Comunicagio ey Alie % 100% 100% 100% X andamento Manutengdo y mfor:r:hc:)eds Sem custo
1PMT investimentos e sponibilizacas
patriménio do IPMT
Garantir que mais da Cﬂ::::;;m? ‘;"’a
Gestéo de metade da Diretoria on ol . (ndi
Pessoas e Programaanualde |  Executiva, dos membros auxlar na certificagao, Coordenagdo > ndice de RS
24 " ofertar cursos e Recursos Humanos. Especial de MareosRoitman >50% | >50% | >50% X Manutengdo Manutengdo conselheiros
de dos conselhos e do 50% i 80.000,00
Comes o mvestimontos | incentivar os servidores Projetos 6 certificados
Talentos interessados em obter a

estejam certificados

certificagdo
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100 indice de
100% 100% | 100% | 100%
% inscritos
280% | 280% em
= = andamento
Em Agdio exclusiva
>50 >50 andamento para o FAS
indice de
cumprimento ao Resultado de
X 2 80% 280% | 280% - - Cronograma de RS 2024:67,5% de
80% 2 >70% | >70% Qualificagéo e 20.000,00 cumprimento do
= = Treinamentos do cronograma
1PMT
indice de
X 2 2 2 2 Manutengdo | Manutengd Satsfogio dos s Mot
anutengao anutengao . em custo :85,33% de
70% | 70% | 70% | 70% serdores do satisfagdo
Concurso
X 50% | 100% X X X X realizado e 1,000.000,00
homologado
Quantidade de Sem custo
X X 26 26 26 Manutengdo | Manutengdo | o o0t direto
Em
andamento
- - Companhas
X 1 1 1 1 Manutengdo | Manutengdo P Sem custo
100 indice de
X 100% | 100% | 100% a z] Sem custo
% Cadastrados
indice de
- - prestadores de
X X 100% Manter | Manter Manutengdo Manutengdo servigos com Sem custo
contrato assinado
100 . N Vigéncia do
X % Manter | Manter | Manter Manutengdo | Manutengdo convénio Sem custo
30% | 20% Medigses de RS Valor disponivel
55% 80% 100% X X no orgamento
0% 30% Realizagdo daobra | 200000000 | 500
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